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1.  Objetivo.A1
Establecer los lineamientos generales para llevar a cabo la elaboración de programas para el control del proyecto.

2.  Alcance. A2
Este procedimiento alcanza a los proyectos que se lleven a cabo en DTP Consultores, y a los Gerentes de Proyecto.

3. Terminología y definiciones.A3
3.1.  Proyecto.

Proceso único consistente en un conjunto de actividades coordinadas y controladas con fechas de inicio y de finalización, llevadas a cabo para lograr un objetivo conforme con requisitos específicos, incluyendo las limitaciones de tiempo, costo y recursos.

En DTP Consultores el desarrollo de un proyecto es el medio para la realización y ejecución del servicio.

El proyecto inicia a partir de la firma del contrato y termina con la aceptación del cliente por medio de la entrega del acta de recepción y/o finiquito, cuando aplique.

3.2.  Servicio.A4
Es el resultado generado por actividades en la interpelación entre el proveedor y el cliente y por las actividades internas del proveedor.

4.   Responsabilidades.A5
4.1. Es responsabilidad del Gerente de Proyecto:

· La elaboración y actualización del presente procedimiento. 

· La elaboración, actualización y aplicación de los programas del servicio.
4.2. Es responsabilidad del Gerente de Aseguramiento de Calidad:

· La distribución y control del presente procedimiento.

5.  Descripción del procedimiento.A5.1
5.1. Secuencia de elaboración. B1
Se debe seguir la  secuencia para la elaboración de los programas:

· Se revisará el diagrama de flujo del proyecto y se obtendrán las actividades a realizar para la prestación del servicio

· Se deberá considerar el tiempo de ejecución del servicio, y el personal que se empleará.

· Todos los programas deberán llevar de manera enunciativa y no limitativa donde aplique, lo siguiente:

a) Código de propuesta.
b) Descripción del alcance.
c) Código de proyecto.

d) Costo del servicio.

e) Periodo de ejecución (Inicio y Termino).
f) NOM’S Aplicables.
g) Documentos generados.
h) Cliente y No. de permiso.

i) Localización.
j) Estado.

 Los proyectos de las Gerencias de Proyectos controlan de acuerdo a la lista maestra de proyectos Anexo “A”

6.  Referencias.A6
6.1 Procedimiento maestro para elaborar procedimientos, Código  AC-01-001.

6.2 Procedimiento de control de documentos y datos, Código AC-01-002.

6.3 Procedimiento de control del proceso, Código GP-01-001.

7. Anexos.A7
	Descripción
	Código

	Lista Maestra de Proyectos
	GP-FO-011


.

8.   Registros de Calidad.A8
	Descripción
	Código

	Lista Maestra de Proyectos
	GP-FO-011

	Programa de control del proyecto
	-------------


9.  Distribución.A9
Este procedimiento se distribuye en forma controlada con acuse de recibo a la Dirección General y a todos los Gerentes de DTP Consultores.
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